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Resumo:

este estudo usa-se uma metodologia mista, qualitativo e quantitativo, para analisa-se a

parcialidade jornalistica na cobertura do conflito politico-militar em Mogambique, nos

semandrios Savana e Domingo. Para o efeito, selecionou-se uma amostra de 39 artigos
(23 artigos do jornal Savana e 16 artigos do jornal Domingo), publicados no periodo de 21 de
Outubro de 2013 até 05 de Setembro de 2014. Recorre-se as variaveis da parcialidade jornalistica,
para compreender como se manifesta e quais as razoes da parcialidade jornalistica nos jornais em
causa. Os resultados da andlise dos jornais Domingo e Savana, sdo demostrados em funcao das
categorias das possiveis manifestacoes da parcialidade do conteddo noticioso, que sao
confrontados com a analise dos pontos de vista dos jornalistas que se destacaram na cobertura do
conflito nos semanarios e conforme as teorias apresentadas.
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Abstract:

n this study we use a mixed methodology, qualitative and quantitative, to analyze the

journalistic partiality in the coverage of the political-military conflict in Mozambique, in the

weekly Savana and Domingo. For this purpose, we selected a sample of 39 articles (23
articles from the Savana newspaper and 16 articles from the newspaper Domingo), published in
the period from 21 October 2013 to 05 September 2014. The variables of the journalistic partiality
are needed to understand how it manifests itself and what the reasons for journalism partiality in
the newspapers concerned. The results of the analysis of partiality in the newspapers Domingo
and Savana, are shown according to the categories of possible manifestations of the partiality of
the news content, which are confronted with the analysis of the views of journalists who are
Highlighted in the coverage of the conflict in the weekly analyzed and according to the theories
presented.
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Introducéo

A presente pesquisa constitui uma tentativa de compreender como se manifesta e quais as
razoes da parcialidade jornalistica nos jornais Savana e Domingo durante a cobertura do conflito
politico-militar em Mogambique. Para o efeito, foram analisados artigos publicados nos dois
jornais em estudo e realizadas entrevistas semi-estruturadas aos repdrteres que se destacaram
na cobertura do conflito.

Nesta pesquisa, faz-se uma contextualizagao tedrica sobre as tematicas e conceitos ligados ao
tema de estudo e usa-se como principal referéncia interpretativa a teoria de Gatekeeper e a
Construcionalista, que ajudam na compressao dos factores determinantes e elementos que
interferem no processo da producdo das noticias. Para andlise dos artigos, recorre-se a
combinagdo dos métodos qualitativo e quantitativo, com recurso frequente a abordagem
comparativa. A andlise qualitativa dos artigos permitiu-nos interpretar as diferentes formas de
manifestacao da parcialidade na cobertura do conflito em causa e, por meio da abordagem
quantitativa, sdo apresentados e comparados os contelidos, em fungao das varidveis da
parcialidade previamente identificadas.

0 debate sobre imparcialidade e parcialidade no jornalismo

Para analisar a parcialidade jornalistica na cobertura do conflito palitico-militar em Mogambique,
propomos-nos, antes, a abordar as diferentes perspectivas sobre a parcialidade no jornalismo. O
ideal é que os midia sejam imparciais, 0 que significa que devem reflectir, com exactidao, o mundo
real, de uma maneira justa e equilibrada, de acordo com Traquina (1999, p. 105). Para apresentar
as noticias, sem reflectir qualquer tendéncia pessoal ou colectiva, Tuchman (1971, p. 76) sugere a
objectividade como sendo um ritual do jornalista, visto que os factos sao observados de forma
distanciada, com a missao de retratar a realidade como ela se apresenta. A abordagem do
jornalismo objectivo ou imparcial também é sustentada por Filho (1978, p. 30), que traza premissa
de que, no relato do acontecimento, deve haver uma interpretacao dos factos de forma objectiva
para guiar os leitores e nao deve haver parcialidade, que seria a intrusao da opinido subjectiva do
repdrter, ou da organizagao jornalistica no relato factual. Entretanto, o mesmo autor avanga que
interpretar objectivamente os factos é dificil, pois o julgamento explicito do jornalista vai
inevitavelmente embutido na propria forma de apreensao, hierarquizagao e selecgao dos factos e
na sua difusao (FILHO,1978:33).

Nesta prespectiva, MacLean (1981, p. 56) sugere que, quando um artigo nao faz a distingao
clara entre as interpretacoes do seu autor e os factos relatados, estamos perante uma noticia
parcial ou tendenciosa. Para McQuail (1997, p.107), a cobertura jornalistica é parcial porque, no
relato do acontecimento, ha subjectividade do reporter, desequilibrio no tratamento da
informacao, da-se énfase a um lado ou outro numa reportagem supostamente imparcial, levando
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a distorcao tendenciosa e partidaria da realidade. A distorgéao da realidade é vista por Wolf (1987,
p. 182-183) como resultado do processo de producéo, seleccdo e dos constrangimentos
organizacionais que deixam na noticia suas marcas, pois SO seria noticia o0 que fosse
perspectivado como noticia no seio da cultura profissional dos jornalistas e do meio social
envolvente. As ideias descritas por estes autores sobre a imparcialidade e parcialdade fazem-nos
perceber que a parcialidade leva a um tratamento desequilibrado ou injusto dos individuos ou
assuntos, facto que impossibilita o jornalista de ser completamente imparcial. No relato que se
pretende factual, ha intrusdo da opinido subjectiva do reporter ou da organizagao jornalistica,
contrariando, deste modo, o ideial do jornalismo, que seria a imparcialidade. Porém, ententemos
que, apesar de o jornalista ndo conseguir relatar os factos de forma objectiva, existem normativas
e estratégias que pode seguir para ter uma noticia equilibrada, reduzindo, deste modo, a
parcialidade.

Como ponto de partida para compreender como se manifesta a parcialidade jornalistica nos
jornais Savana e Domingo, foram analisados artigos publicados no periodo de 21 de Outubro de
2013 até 05 de Setembro de 2014. O Jornal Savana publicou 49 edigbes, das quais
seleccionamos 23 artigos, e 0 Jornal Domingo publicou 42, das quais seleccionamos 16 artigos,
totalizando 39 artigos, todos referentes a cobertura do conflito politico-militar. Partindo do
pressuposto de que a parcialidade manifesta-se de varias formas, para a analise da parcialidade,
neste trabalho, baseamo-nos nas variaveis apresentadas por McQuail (1977, p. 107), citado por
(Traquina,1999: 104), a saber:

0 equilibrio ou a uniformidade da cobertura noticiosa; as tendéncias das afirmacdes ou artigos
relativos a cada uma das partes envolvidas no conflito (se séo favoraveis, negativas, neutrais ou
mistas); o espago noticioso concedido a cada uma das partes (a extensdo do texto); a
argumentagao explicita e a compilagao de provas a favor de um ponto de vista; a utilizagao
tendenciosa de factos e comentarios que comprovam o favoritismo; 0 uso de linguagem que da
outra cor ao relato de modo factual e transmitindo um implicito mas claro juizo de valor; e a
omissao de argumentos a favor de uma parte numa reportagem supostamente imparcial.

0 Equilibrio ou a uniformidade da cobertura noticiosa refere-se ao fornecimento de
oportunidades razoaveis para a discussdo de pontos de vista divergentes em assuntos
controversos de importancia publica, permitindo respostas a ataques pessoais que ocorrem
durante discussoes. Em situagdes de conflito, Christofoletti (2010, p. 58) sugere que a verséo de
quem acusa deve ser apresentada primeiro, seguida da versdo do acusado, de modo a nao
favorecer-se uma das partes em detrimento da outra. Ao se analisar as tendéncias das afirmacoes
das fontes de informacao ou artigos relativos a cada uma das partes envolvidas no conflito, busca-
se perceber os pontos de vista, que podem ser favoraveis, negativos, neutros ou mistos em
relacao a uma parte da histdria, facto que influencia na tendéncia do artigo relativamente a cada
uma das partes. Considerando que as noticias sdo produzidas a partir de regras e conceitos
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destinados a dar sentido ao acontecimento, ao analisar a Utilizagao tendenciosa de factos e
comentarios que comprovam o favoritismo, observa-se o enquadramento que os jornalistas dao
ao discurso de uma fonte no contelido publicado. O uso de linguagem que da outra cor ao relato e
transmite um implicito do jornalista constitui uma outra varidvel a considerar na analise da
parcialidade, pois, para Sousa (2001, p. 201), a linguagem, termos e verbos usados pelos
jornalistas durante a cobertura podem reflectir, por si sds, empatias, aproximagao ou tendéncias
do jornalista a um ou outro grupo ou partido, bem como promover diferentes formas de olhar o
mesmo evento. Relativamente ao espago noticioso concedido a cada uma das partes, segundo
Traquina (1999, p. 112), busca-se compreender o interesse que um jornal atribui a uma fonte,
acontecimento ou evento especifico, na medida em que, quando um jornal apoia um partido
politico, este tende a ter mais espago noticioso do que o outro e, para o partido que nao €
privilegiado, a extensao do artigo no jornal é menor e, muitas vezes, o artigo é colocado em (ltimo
plano ou excluido completamente. Por dltimo, temos a varidvel argumentagédo explicita e a
compilagdo de provas a favor de um ponto de vista, que nos ajudou a detectar a utilizagao
tendenciosa de factos e comentarios que comprovam o favoritismo do jornalista, visto que
durante o relato dos factos o jornalista ou o jornal podem fazer as suas afirmagdes, adulterar ou
omitirargumentos a favor de uma parte numa reportagem.

Como a teoria do Gatekeeper e a teoria Construcionista abordam o processo de
producdo das noticias parciais

A seleccao de assuntos a noticiar ndo depende unicamente de escolhas subjectivas do
jornalista. Existem vdrias teorias que descrevem os diversos factores que influenciam a producao
das noticias e determinantes para a construcao da realidade. A teoria do Gatekeeper e a
Construcionista que, de seguida, apresentamos, estudam fundamentalmente, os elementos e
factores determinantes na producéo das noticias. Na teoria Construcionista, Sousa (2006, p. 237)
vé a noticia como histdrias que resultam de um processo de construgéo linguistica, organizacional
e socio-cultural, pelo que ndo pode ser vista como o espelho da realidade, considerando que ha
artefactos discursivos que fazem parte da realidade e que ajudam a construir e reconstruir a
noticia de forma parcial. A teoria construcionista demonstra, igualmente, que os jornalistas ndo
sao simples observadores passivos, mas participantes activos no processo de construgao da
realidade. Nesta perspectiva, existe a distorgéo da realidade durante o processo de construgao da
noticia, que, segundo Tuchman (1978), citado por (Sousa, 2006: 229), é causada pelo
gatekeeping, 0s constrangimentos organizacionais, 0s valores-noticia, as relagdes entre fontes e
jornalistas, a influéncia das ideologias e da cultura no processo de producéo de informagao. A
reflexdo trazida por Tuchman (1978) remete-nos a teoria do Gatekeeper, a qual defende que as
noticias resultam da seleccdo de acontecimentos, com base nas opgoes particulares de cada
jornalista selector, o que significa que o processo de producao das noticias é concebido como uma
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série de escolhas, onde um fluxo de noticias tem de passar por diversos “portdes”, os gates, que
sao momentos de decisao em relagao aos quais o gatekeeper, que pode ser o proprio jornalista ou
o editor, tem de decidir se vai escolher determinada noticia, se ird passar ou nao
(Traquina,2001:69). De acordo com White (1950), citado por (Sousa, 2006: 250-251), os
repérteres e editores, assim como factores ambientais, ecossistematicos, como os deadlines, o
espaco ou tempo disponivel para as noticias, as politicas organizacionais, entre outros
desempenham um papel importante na seleccdo dos acontecimentos e configuragdo das
noticias. De um modo geral, tanto a teoria construcionista como a do gatekeeper mostram que ha
constrangimentos que influenciam o jornalista durante o processo de producéo, seleccéo e
transformagao de um acontecimento em noticia e possibilitam a parcialidade na cobertura
jornalistica.

Parcialidade na cobertura jornalistica em tempos de guerra

Em tempo de guerra, existem alguns pressupostos que podem estar associados ou influenciar
na parcialidade noticiosa. Nesta pesquisa, levantam-se, de forma dedutiva, trés hipdteses: (i) a
parcialidade jornalistica esta associada ao partidarismo, facto que leva a falta de equilibrio e a
distorcao tendenciosa do contelido noticioso; (i) a pressao do tempo e a competicao levam o0s
jornalistas a parcialidade, porque necessitam de publicar rapidamente e nem sempre relinem os
dados desejados para uma informacao equilibrada; (iii) as fontes de informagao contribuem para a
parcialidade do jornalista na medida em que elas tentam divulgar o que lhes interessa, com vista a
dar aos acontecimentos um determinado significado. Para a compreensao destes pressupostos,
apresentamos, mais adiante, alguns aspectos cruciais defendidos tanto por estudiosos, como
evocados pelos reporteres que fizeram a cobertura do conflito em anélise. Analisando a forma
como a parcialidade pode ser exercida em contexto de guerra, Hofstetter (1976, p. 15) defende
que as opgdes do jornalista sdo os principais obstaculos que se poem a informagao objectiva. De
acordo com Traquina (1999, p. 105), a forma mais importante de parcialidade politica ou
ideoldgica nos midia é o favoritismo ou preferéncias, propositado ou ndo, em relagédo a um
candidato, partido, posicao politica ou grupo de interesse, em detrimento de um outro, onde a
noticia funciona como ideologia. Sobre estes argumentos, o repérter André Cauteira, do Jornal
Savana, explica que, "geralmente, as politicas editoriais e as pressdes dos politicos e das préprias
redaccoes sao os (inicos motivos que levam o jornalista a fazer uma cobertura parcial, sobretudo
em assuntos ligados ao conflito, onde existem interesses politicos. "Entretanto, o repérter do
jornal Domingo Aminosse Mosés salienta que, " durante a recolha dos dados, o jornalista deve
observar a linha editorial do seu 6rgdo por causa da censura, ja que alguns 6rgaos de
comunicacao, pela sua natureza, visam promover aimagem do proprio Estado". Considerando os
aspectos acima mencionados, percebe-se que os midias, através das noticias distorcidas, podem
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ser usados como um veiculo de projeccao de visdes dos interesses politicos e de certos agentes
sociais.

A fonte de informagao, como a entidade detentora de dados que sejam susceptiveis de gerar
uma noticia, ¢ um elemento que conduz ao tratamento da informacéo de forma parcial, pois,
segundo Gradim (2000, p. 107), quando o jornalista procura as fontes, geralmente, tem interesses
e mativagoes, e porque nenhuma fonte é desinteressada, as fontes falam os seus pontos de vista
e podem ser motivadas pelas mais diversas motivagdes: politicas, pessoais, auto-promagao.
Nesta mesma perspectiva, Eugénio Ardo, Jornalista do Jornal Savana, refere que, mesmo com o
cruzamento de informacéo, em tempos de guerra, ndo é facil ser objectivo, visto que "as
informacdes sao apuradas em momentos de tensao e, muitas vezes, no momento de conflito ha
sempre interesses das duas partes e o jornalista pode ser camuflado ou vitima de manipulagao
deste ou daquele grupo”. Compartilhando da mesma ideia, o repérter André Cauteira, do jornal
Savana, diz que "em tempos de guerra havia situacées em que as fontes sabiam que o jornalista
esta a deslocar-se a um determinado local e para aquele local eram enviadas pessoas a fim de
contarem historias ficticias ou ja preparadas para deturpar a informacéo”.

0 tempo de produgéo das noticias é importante para o jornalista. Porém, Traquina (1999, p.136)
refere que, em situacdes de guerra, os midia tentam impor ordem no espago e no tempo do
trabalho jornalistico; a pressao exercida sobre os repérteres no terreno é constante, facto que os
obriga a encontrar, com a maior rapidez possivel, acontecimentos passiveis de suscitar interesse.
Deste modo, o repdrter do Jornal Savana Eugénio Arao defende que as limitagdes no tempo
contribuem para a producao de matérias parciais, na medida em que:

"Mesmo com a informagao disponivel, o repérter deve duvidar dos dados que tem, sendo que, 0
jornalista, ao deslocar-se para o terreno, em momentos guerra, deve buscar, de forma
sistematica, a informagdo. Em uma hora de tempo, fazer entrevista, pesquisa, questionar a
veracidade da informacao € extremamente dificil ".

Os argumentos apresentados por estes jornalistas conduzem-nos a ideia defendida por Sousa
(2006 p. 256-257), de que a pressdo do tempo e a competitividade levam os jornalistas a relatar
noticias em situaces de incerteza, quer porque nem sempre retinem os dados desejados, devido
aos procedimentos por eles adoptados; quer porque necessitam de seleccionar e difundir os
acontecimentos 0 mais rapidamente possivel para ganharem audiéncia, o que torna dificil
qualquer reflexao sobre o0s acontecimentos e impede o aprofundamento dos mesmaos, arriscando-
se, deste modo, a publicar noticias tendenciosas ou de “meias-verdades”, que, muitas vezes, nao
reflectem a realidade, podendo prejudicar, agravar, ou criar tensoes entre as forgas envolvidas no
conflito. Contudo, percebe-se que, na prética jornalistica, principalmente em casos de conflito,
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torna-se dificil relatar os factos de forma objectiva porque, como veremos mais adiante, mesmo
de forma inconsciente, os jornalistas acabam por ter uma intervengao maior no texto, devido a
vérios factores.

A parcialidade nas noticias sobre o conflito politico-militar em Mogambique

Esta pesquisa partiu da premissa de que "o jornalismo é uma forma de comunicagdo em
sociedade. A principal funcao do jornalismo, nos estados demacraticos de direito, é a de manter
um sistema de vigilancia e de controlo dos poderes. Esta vigildncia exerce-se através da difusao
plblica de informagao." (Sousa,2001:13). Diante destas responsabilidades, os jornais Savana e
Domingo cumpriram a fungao de informar a sociedade sobre o decurso do conflito politico-militar
no pais. Porém, verifica-se que estes jornais foram tendenciosos nas suas abordagens em torno
damatéria, tal como se pode ver nos titulos que se seguem:

"Forcas especiais destrogcam bases militares da RENAMO" (Jornal Domingo, 27/10/13). O
jornalista usa uma linguagem subjectiva ao escolher o termo "Forgas especiais" para designar as
“Forcas de Defesa e Seguranga”. O mesmo pode dizer-se da seleccdo da forma verbal
“destrocam”, no lugar de outras mais objectivas, coma por exemplo, “assaltam” ou “conquistam”.

Por sua vez, veja-se 0 artigo com o titulo "Exército exibe musculatura na Gorongosa: A paz ainda
mais podre" (jornal Savana, 25/10/2013):

...em Maputo, uma delegagéao governamental teatralizava a auséncia da Renamo a uma mesa
negocial que até agora nada rendeu, a mesma hora, um contingente militar do mesmo governo,
armado até aos dentes, protagonizava o assalto a base de Satunjira, onde ironicamente também
nao encontrou nada... CAUTEIRA, André (2013) "Exército exibe musculatura na Gorongosa: A paz
ainda mais podre". Publicado pelo Jornal Savana, 25 de Novembro, pp. 2-5.

Durante o relato do acontecimento, o reporter influenciou o processo de construgao da
realidade, com o uso de linguagem, expressoes, verbos, argumentos e comentarios que
transmitem, de certa forma, o seu juizo de valor e suas preferéncias. Deste modo, os meios de
comunicagao social, através dos seus contetidos, definem, para a maioria da populagéo, quais 0s
acontecimentos significativos que ocorrem, ao limitarem os leitores a um posicionamento sobre o
assunto com a narracdo subjectiva e desequilibrada do acontecimento, apesar de, em
Mogambique, existir a Lei de Imprensa, que regula a actividade jornalistica. Esta Lei prevé, no
segundo ponto doartigo 11°, nas alineas a), b), c):

a) Promover o acesso dos cidadaos a informagao em todo o pais;

b) Garantir uma cobertura noticiosa imparcial, objectiva e equilibrada;
c) Reflectira diversidade de ideias e correntes de opinido de modo equilibrado.
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0 artigo 31° da Lei de Imprensa também faz mencéo a imparcialidade dos jornalistas durante o
seu trabalho, referindo que "Os jornalistas exercem a sua actividade profissional no sector publico
independentemente das suas opinides ou filiagdes sindicais ou politicas..." e, segundo Traquina
(2001, p. 65), o principio basico do jornalista seria a separacao entre os factos e as opiniées, de
modo a evitar a subjectividade ou parcialidade.

Andlise dos artigos seleccionados emfungéo das categorias

Equilibrio ou uniformidade da cobertura noticiosa — Nesta categoria, verifica-se que 0s jornais
Savana e Domingo, em alguns artigos, apresentavam os factos de maneira equilibrada,
respeitando as condigdes da pluralidade de informagdes, visto que levavam ao leitor os varios
pontos de vista sobre o assunto reportado, ao oferecerem espago e oportunidades para que o
Governo e a RENAMO apresentessem a sua posigao ou respostas as acusacoes feitas pelas
partes durante a cobertura noticiosa, sendo que cada parte procurava responsabilizar a outra. A
situacdo aqui descrita ¢ demonstrada pelos excertos que se seguem:

" 0 porta-voz do Comando Provincial da Policia da Republica em Sofala, Daniel Macuacua,
garantiu que as Forcas de Defesa e Seguranca (FDS) vao continuar com as acgoes de defesa...
entretanto, o porta-voz do partido FRELIMO, Damido José, apelou a RENAMO para deixar de
ameagar e atacar as populagoes e abragar o projecto da consolidagao da paz e da democracia no
pals...enguanto isso, o porta-voz do presidente da RENAMO, Antdnio Muchanga, acusou as FDS
de estarem a ganhar posicbes avancadas no perimetro de Gorongosa com o intuito de
desencadear uma série de ataques militares..." DOMINGO (2014) “ Renamo volta a atacar em
Ripembe”, 04 de Maio, p. 3.

Apesar de o trecho acima apresentar argumentos divergentes em relagao ao assunto, ou seja,
mostrar o contraditorio, em outros artigos, estes drgaos publicavam os factos de forma
desequilibrada, limitando-se a contar apenas uma versao da histdria durante a cobertura do
conflito politico-militar. Para explicar as causas do desequilibrio em algumas matérias, o0s
jornalistas entrevistados avangam varias dificuldades, como:

« Nao temos capacidade de confrontar as fontes de informagao e quando vamos ao terreno,
geralmente, vamos ja prontos a favorecemos a parte A ou a parte B. As empresas jornalisticas
tém dificuldade de alto nivel de sustentabilidade, tanto nos 6rgéos de comunicacédo social
publicos assim como privados, o que coloca 0s 6rgaos num cendrio de vulnerabilidade e sujeitos a
parcialidade, pois temos questdes de sobrevivéncia estomacal e pode surgir uma parte
interessada que disponibiliza meios para o repérter fazer a cobertura, garantir alojamento, nestas
situacagdes ha limitagdes no relato da informacéo produzida", declara o repdrter do jornal Savana
Eugénio Ardo durante a entrevista.
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A estes argumentos, acrescenta-se a dificuldade que as fontes criam para dar informacao, tal
como explica o repdrter Domingos Nhaule, do Jornal Domingo:

"Dependendo da confianga que as fontes de um determinado partido tém com os 6rgaos, estes
podem, por vezes, falar abertamente porque creem que o jornalista daquele érgdo iré descrever
fielmente o que Ihe foi dito pela fonte, sem limitar suas palavras. Em contrapartida, a outra fonte
que nao confiar ou ndo se identificar com aquele 6rgao nao da informagao, porque entende que o
jornalista ird deturpar a informacao, e isso leva o jornalista a publicar a histria com a versao de
uma fonte".

Deste modo, no jornal Savana, foram identificadas 16 noticias em que o jornalista reportou o
assunto de forma equilibrada e 07 em que os assuntos sao tratados de forma desequilibrada e, no
jornal Domingo, 11 artigos apresentam-se de forma equilibrada, e em 05, os factos sao tratados
de forma desequilibrada.

Extenséo do texto concedida a cada uma das partes — Durante a cobertura do conflito politico-
militar, cada jornal privilegiou uma das partes envolvidas no conflito em prejuizo da outra. Verifica-
se que 0 Jornal Savana concedeu maior espaco noticioso ao partido RENAMO em 09 artigos, ao
contrario do Jornal Domingo em que o partido FRELIMO teve maior espago para expor as suas
ideias, em 08 materias.

Considerando os dados acima apresentados, pode-se avangar que, durante a cobertura do
conflito politico-militar, o Jornal Savana deu mais privilégio no espago noticioso a RENAMO e
menos espago ao Governo. Por exemplo, na edicao do dia 25/10/2013, do jornal Savana, o artigo
Exército exibe musculatura na Gorongosa: A paz ainda mais podre, composto por duas paginas e
22 paragrafos, nota-se que os discursos das fontes pertencente a RENAMO sao mais extensos,
chegando a ocupar 11 paragrafos e os discursos das fontes da FRELIMO ocupam apenas 05
paragrafos, ou seja tem uma extensao menor.

Ao contrario do que acontece no Jornal Savana, no jornal Domingo, o partido FRELIMO teve
paragrafos mais extensos em 08 materias, sendo que este partido teve mais destague no espago
para expor as suas ideias em torno de um determinado assunto em relagdo a RENAMO, que teve
menos espaco naticioso. Como exemplo, temos a edicao do dia 08/06/2014, na qual o jornal
Domingo publicou o artigo “a Renamo esta a fazer papel de vitima“, onde se verifica que, num
texto de 12 paragrafos, em mais da metade do texto apresentam-se discursos do Ministro da
Defesa, que favorece a FRELIMO, sendo que o porta-voz da RENAMO, que ocupou menor
extensdo do texto, teve a oportunidade de expressar a sua opinido apenas nos dois Ultimos
paragrafos.
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Sobre a variagao da extensao do espaco noticioso que as fontes de um determinado partido
ocupam nos artigos dos jornais em causa, apuram-se, dos repérteres entrevistados, multiplas
ideias. O jornalista Domingos Nhatile, do Jornal Domingo, avanca:

" 0 desequilibrio do espago noticioso tem a ver com as tendéncias do jornalista, pois este
profissional também é um cidaddo que tem as suas preferéncias politicas, que irdo determinar ou
influenciar na forma como ele fara o relato dos factos, sendo que, no terreno, o repérter vé os
factos em fungéo daquilo que ele acha que deve retratar ao plblico. Nesta situagao, ele pode
achar que o partido X merece mais destaque por ser o partido com o qual ele se identifica e o
partido Y merece menos destaque. Por vezes, mesmo quando se quer dar espaco equilibrado,
algumas fontes tém a capacidade de desenvolver-se mais ao falar e outras ndo, sendo que as
pessoas que nao falam muito acabam tendo menos espaco noticioso e as fontes que mais falam
tém mais espaco no texto. Mas ha érgaos com uma parcialidade, que, por nao se identificarem
com uma determinada parte, ddo mais espago a uma outra parte durante o relato de
acontecimentos."

0 repdrter Eugénio Arao, do Jornal Savana, sugere que "o desequilibrio no espaco naticioso
resulta dos vdrios interesses que existem no mercado de comunicagdo social ou empresas
jornalisticas, que podem partir do préprio jornalista, 6rgao ou de uma coagao de uma forca
superficial". Portanto, tudo que se pode dizer sobre a tendéncia de os repdrteres privilegiarem um
partido politico ao concederem mais espaco noticioso em detrimento do outro é influenciado pela
capacidade de argumentacao das fontes, preferéncias do jornalista, bem como parcialidade do
préprio 0rgao e os varios interesses que existem no mercado de comunicagao social.

Tendéncias das afirmagdes ou artigos relativos a cada partido — Em relagdo a esta variavel,
constata-se que o partido RENAMO é favorecido pelo Jornal Savana em 10 matérias e pelo Jornal
Domingo em apenas 02. Por outro lado, temos o partido FRELIMO que também teve 10 artigos
publicados no Jornal Savana a seu favor, e 09 artigos no jornal Domingo.

Em alguns artigos destes drgdos, nota-se que as fontes apresentam afirmacées com uma
tendéncia negativa para os dois partidos. No Jornal Savana, identificou-se 10 artigos com
tendéncia negativa para a RENAMO, enquanto, no Jornal Domingo, foram identificados08 artigos
que desfavorecem este mesmo partido. Por seu turno, observou-se que, o Jornal Savana também
apresenta 10 artigos com uma tendéncia negativa para a FRELIMO, diferente do jornal Domingo
que apenas apresenta 03 artigos. Para ilustrar como os artigos dos Jornais Savana e Domingo
tendem a ser favoraveis ou negativos para a RENAMO e a FRELIMO, passamos apresentar alguns
trechos:

Na edicgao do dia 10/01/2014, o Jornal Savana publicou uma reportagem designada "MDN
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acusa Renamo de apostar no terror". Neste titulo, o Ministério da Defesa Nacional mostra-se o
interessado em culpara RENAMO pelos ataques e instabilidade no pais.

Na reportagem como o titulo "Acgao governamental contra Renama evolui para novo capitulo”,
publicado no dia 08/11/2013, pelo Jornal Domingo, mostra-nos que o enquadramento dado as
forgas governamentais durante a cobertura é de protagonistas dos ataques, sendo que a
RENAMO é tratada como vitima dos atagues, como pade se ver no seguinte trecho: "... A caga a
“perdiz” em Sofala também chegou a residéncia de Afonso Dhlakama na Beira, uma vez que foi
igualmente “tomada” por cerca de 150 elementos da FIR, que ainda permanecem na habitacao..."

Ainda nesta pega de reportagem, constatou-se que nao € apenas o enquadramento noticioso
que demonstra favorecimento @ RENAMO ao culpar a FRELIMO, os argumentos das fontes
também demonstram o mesmo interesse, tal como mostra o argumento: "... Membros da Forga
de Intervencao Répida, a policia anti-motim, saltaram de uma viatura Mahindra. Alguns, com tiros
ao ar, entraram nas instalagdes da sede da Renamo, arrombaram as portas e detiveram os sete
membros do partido ali presentes..." Relativamente aos artigos que tendem a ser mistos e
neutros, verificou-se que, no Jornal Domingo, 03 artigos foram neutros e 2 mistos. No Jornal
SAVANA, nenhum artigo tende a ser neutro e 03 artigos tendem a ser mistos, ou seja, apresentam
o discurso das partes envolvidas no conflito de forma equilibrada. Em torno da relagao existente
entre os argumentos das fontes e as tendéncias dos artigos publicados para cada partido durante
a cobertura do conflito, o repdrter Eugénio Arao, do Jornal Savana, refere que as fontes de
informagao podem influenciar na tendéncia do artigo, porque dentro de um conflito existe uma luta
de interesses entre as partes envolvidas e isso se reflecte no texto, quando a fonte presta
depoimentos afavor do partido ao qual interessa defender.

Também o repérter Domingos Nhatle, do Jornal Domingo, ressalta que a pluralidade de ideias
pode influenciar no tratamento do conteddo, na medida em que o repérter deve partir dos
depoimentos das fontes que mais apresentaram os aspectos comuns e dar a inclinagao ao artigo,
0 que acaba por determinar a tendéncia do artigo. Portanto, a partir dos dados acima
apresentados, nota-se que a fonte de informagcao, pela sua capacidade retérica e pelo privilégio de
possuir informacgao, tem a oportunidade de manabrar o discurso a seu favor devido as limitagoes
dojornalista emaceder ainformagao.

Utilizagdo tendenciosa de factos ou comentarios que transmitem o favoritismo e argumentacéo
explicita de pontos de vista do jornalista — Nesta varidvel, constata-se que o Jornal Savana
apresenta 10 artigos em que os reporteres, de forma explicita, apresentam os seus pontos de
vista em torno do assunto reportado e, no Jornal Domingo, foram identificados apenas 06 artigos.
Neste sentido, os jornalistas do Savana, vérias vezes, relatavam com subjectividade e
superficialidade o conteddo, conforme mostra a matéria com o titulo: “Homoine: novo palco de
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confrontos”, onde a maior parte do texto é elaborada com base na especulacao de informacgao
pelo préprio jornalista ou com base em fontes andnimas:

"... 0 SAVANA viu ambulancias a movimentarem-se entre a sede do distrito de Homoine e
Pembe, cenério que da crédito a informagdes de estarem a registar-se baixas nas escaramugas
entre as Forgas de Defesa e Segurancga e a Renamo...dados recolhidos na zona indicam que a
Renamo concentrou em Catine mais de cinco dezenas de homens armados, mas em Fanha- fanha
sd0 mais do que isso, refere uma fonte, em breves declaragdes ao SAVANA..." ARAO, Eugénio
(2014), "Homoine: novo palco de confrontos”, jornal Savana, 10 de Janeiro, p. 4.

No que diz respeito ao uso tendencioso de factos e comentarios que comprovam o favoritismo
do jornalista nas matérias publicadas por estes dois jornais, constatou-se que, em 08 matérias
publicadas pelo Jornal Domingo, os repdrteres demonstram as suas preferéncias em relagdo a um
partido, enquanto os jornalistas do Jornal Savana apresentam as suas preferéncias em apenas 07
pecas. Desta forma, no Jornal Domingo, os repérteres transparecem a sua simpatia partidaria ou
convicgoes ideoldgicas em relagao a uma formagao politica, dando énfase aos comentdrios das
fontes que tendem a desfavorecer a outra parte, como se pode ver nos titulos: "A Renamo esta a
fazer papel de vitima“, “Dhlakama faz de tudo para ndo haver eleigbes no pais”, publicados na
edicdo do dia 08/06/2014; e "As FDS nao podem cruzar os bragos quando atacadas", publicado na

edicdo do dia 27/10/2013.

De um modo geral, no Jornal Domingo, é mais frequente o uso tendencioso de factos ou
comentarios que comprovam o favoritismo, dando énfase aos comentdrios das fontes que
apresentam um discurso com o mesmo interesse dos repdrteres. No Jornal Savana, os repérteres
apresentam marcas elevadas de subjectividade no relato dos factos, mostrando deste modo a
desigualidade no tratamento das partes envolvidas no conflito.

Uso de linguagem que dd cor ao relato e transmite juizos de valor do jornalista— Nesta categoria,
o Jornal Savana, quando comparado com o Jornal Domingo, apresenta o maior nimero de
reportagens em que se evidencia o uso de linguagem que da cor ao relato. Foram identificadas no
Jornal Savana 16 matérias que demonstram, de forma clara, o uso de uma linguagem que
transmite a subjectividade do repérter, contra 10 artigos publicados pelo Jornal Domingo.

Exemplos de titulos retirados do jornal Savana: "Muxtngue-Save: chumbo quente de novo",
"Exército exibe musculatura na Gorongosa: A paz ainda mais podre" e " Oito mortos em nova
incursao para desalojar Dhlakama"

No titulo "Muxingue-Save: chumbo quente de novo" (Jornal Savana, 06/06/2014), alinguagem
usada pelo jornalista transmite a imagem de que o conflito politico-militar estava numa fase de

Comunicagao & Sociedade, 2017 (2019), n°07



Clévia Ramiro Guivala

109

trégua mas volta a ser reactivado de forma mais intensa, pois a expressao "chumbo quente de
novo", usada pelo repérter, ndo é informativa, mas da cor de conflito mais tenso entre as partes
envolvidas. Para além do titulo, nesta mesma matéria, € possivel, ao longo do texto, detectar
expressoes, verbos, argumentos e comentarios que dao cor ao relato; os jornalistas procuram dar
uma certa dose de mistério ao titulo, e "agarrar' o leitor, uma vez que o enigma sera resolvido
através da leitura da peca.

Portanto, constata-se que a linguagem usada pelos repdrteres dos dois drgaos em andlise
reflecte, por si s6, empatias, aproximacao que os jornalistas tém em relacao a um ou outro partido;
promovem, da mesma forma, diferentes formas de olhar o mesmo evento e tendéncias dos
jornalistas, o que, num jornalismo eticamente guiado pela verdade e objectividade, nao deveria
ser permitido.

Reflexdes conclusivas

Analisada a parcialidade jornalistica dos jornais Savana e Domingo na cobertura do conflito
politico-militar, pode-se concluir que os jornalistas destes 6rgaos foram parciais, pois, durante o
relato dos factos, tomam posicbes em relagdo a uma das partes envolvidas no conflito,
mostrando, desta forma, as suas preferéncias partidarias. O Jornal Savana prefere o partido
RENAMO e o Jornal Domingo favorece a FRELIMO. O partidarismo, nos jornais analisados,
manifestou-se através do privilégio e extensdo do texto que cada partido ocupava durante a
cobertura do conflito politico-militar, apresentacao de afirmacées que favoreciam um partido em
detrimento do outro, bem como o ponto de vista dos repdrteres, através da utilizagao de uma
linguagem subjectiva e tendenciosa.

Nesta pesquisa, infere-se ainda que a parcialidade nos jornais Savana e Domingo confirma os
pressupostos das teorias do Gatekeeper e Construcionalista, visto que, para além de os érgaos de
comunicacgao terem as suas preferéncias politicas, existem partidos politicos com interesse em
veicular as suas ideologias nos 6rgaos, o que leva os jornalistas a fazerem uma cobertura em um
determinado angulo preferencial do jornal. Assim, percebemos que, apesar de os reporteres dos
jornais Savana e Domingo terem avangado que a pressao do tempo e a competitividade levam a
parcialidade, ndo podemos assumir, na sua totalidade, esta hipdtese porque constata-se que,
mesmo com a possibilidade que os jornalistas destes drgaos tiveram de ouvir as duas partes
envolvidas no conflito, os jornalistas tenderam a distorcer o contetido noticioso, nalgumas vezes,
por pressao da politica editorial.

Ainda neste estudo, fica evidente que a hipotesse de que as fontes de informagao contribuem
para a parcialidade do jornalista é verdadeira, porque as limitagdes que os repérteres tém para
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aceder a informagao, em primeira mao, principalmente em situacao de conflito armado, fazem
com que a matéria tenha um enquadramento baseando nos argumentos das fontes mais
acessiveis.

De um modo geral, na pesquisa, percebemos que o jornal Savana apresenta mais artigos
classificados como parciais na sua cobertura, em relagao ao Jornal Domingo. Porém, infere-se
que houve equilibrio durante o tratamento da informagao, ao criarem-se oportunidades razoaveis
para a discussao de pontos de vista das fontes, permitindo que a FRELIMO e a RENAMO dessem o
Seu parecer ou respostas as acusacées feitas por uma ou outra parte, havendo pluralidade de
ideias. Deste modo, na busca de resposta sobre como se manifesta a parcialidade na cobertura do
conflito politico-militar, perceber-se que, durante a cobertura deste conflito, das 6 categorias da
parcialidade, analisadas, os repdrteres dos dois 6rgaos em estudo foram parciais, nas reportagens
que produziram, em 05 categorias: 0 espago noticioso que o0s repérteres concediam a cada
partido durante a sua cobertura; as tendéncias das afirmagoes das fontes de informacéo ou dos
artigos relativos aos dois partidos; os argumentos explicitos de um ponto de vista do jornalista; o
uso tendencioso de comentérios que comprovam o favoritismo e o uso de linguagem que
transmite o juizo de valor do jornalista.

Referéncias bibliograficas

CHRISTOFOLETTI, Rogério. (2010). Vitrine e vidraca: Critica de Midia e Qualidade no Jornalismo.

GENRQ FILHO, Adelmo. (1987). O segredo da piramide: para uma teoria marxista do jornalismo. Porto Alegre:
ED. Tché!

GRADIM, Anabela. (2000). Manual de Jornalismo. Universidade da Beira Interior, Covilha Editores, Portugal.

HOFSTETTER, C.Richard. (1976). Bias in the News: Network Television Coverage of the 1972 Election
Campaiggn. Columbus: Ohio State University Press.

JORNAL SAVANA, ARQUIVO (2013-2014)

JORNAL DOMINGO, ARQUIVO (2013-2014)

LAVILLE, Christian. DIONNE, Jean. (1999). Construcao do saber: manual de metodologia da pesquisa em
ciéncias humanas. 2 ed. Porto Alegre: Editora UFMQ. p. 188.

LEI DE IMPRENSA. Compilagéo.1? ed. Lei 18/91. Maputo. 1991.

MARCONI, Marina de Andrade. LAKATQS, Eva Maria. (2003). Fundamentos de Metodologia Cientifica. 59
Edigdo, Séo Paulo Editora Atlas s.a.

MCQUAIL. Denis. (2003). Teoria da Comunicagao de Massas. C de Jesus, C Ponte.

PRODANOV, Cleber. FREITAS, Ernani. (2013). Metodologia do trabalho cientifico: métodos e técnicas da
pesquisa e do trabalho académico. 22 ed. Brazil.

SOUSA, Jorge Pedro. (2001). Elementos de jornalismo impresso. Porto. www.bocc.ubi.pt.

SOUSA, Jorge Pedro. (2006). Elementos de Teoria e Pesquisa da Comunicacéo e dos Media. 2°edigao, Porto.

TRAQUINA, Nelson. (1999). Jornalismo: Questao, teorias e "Estérias". 22 ed. Lisboa. Vega Editores.

TRAQUINA, Nelson. (2001). Estudo do Jornalismo no século XX. Séo Leopoldo, RS: Unisinos.

WOLF. Mauro. (1987). Teoria da Comunicagdo. @ Gruppo Editoriale Fabbri, Bompiani, Sonzogno, Milan,
Tradugéo.

Comunicagao & Sociedade, 2017 (2019), n°07



m




	Page 96
	Page 97
	Page 98
	Page 99
	Page 100
	Page 101
	Page 102
	Page 103
	Page 104
	Page 105
	Page 106
	Page 107
	Page 108
	Page 109
	Page 110
	Page 111

